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3.4 รายละเอียดประกอบยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด แนวทางการด าเนินงาน 

1. การพัฒนา

โครงสร้างพื้นฐาน 

เทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสาร 

1. พัฒนาและบริหารจัดการโครงสร้าง 

พื้นฐานดา้นเครอืขา่ยเทคโนโลย ี

สารสนเทศและการสื่อสารให้มีศักยภาพ 

  

  

  

  

 

1. มกีารให้บริการเครอืขา่ย

อนิเตอร์เน็ตท้ังในสว่นของการบริหาร 

การปฏบัิตงิานของเจ้าหนา้ที่และ

ประชาชนในเขตเทศบาล 

  

  

  

  

  

  

1 ศกึษา และติดตามความก้าวหนา้และแนวโน้มของเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร รวมท้ัง วเิคราะห์เปรียบเทียบทางเลือกต่าง ๆ 

เป็นระยะ ๆอย่างตอ่เนื่อง 

2 จัดท าแผนการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดา้นเครอืขา่ยเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารไวใ้นแผนศูนยส์ารสนเทศเทศบาลต าบล 

3 ด าเนนิการพัฒนาตามแผนท่ีก าหนด 

4. ให้บริการและสนับสนุนการปฏบัิตงิานดา้นโครงสร้างพื้นฐานและ

เครอืขา่ย 

5. ตดิตามและประเมินผลการด าเนนิงาน 

   

  

  

  

  

  

  

  

2. มแีผนด้านความมั่นคง ปลอดภัย

ในการใชง้านระบบเครอืขา่ย 

  

  

  

  

  

  

1. จัดท านโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

2. จัดท าแผนด้านความม่ันคงปลอดภัยของระบบเครอืขา่ย 

3. ด าเนนิการตามนโยบายและแผนที่ก าหนด 

4. ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดความรู้ความเข้าใจและทักษะในการ

ป้องกันรักษาความปลอดภัยในการใชร้ะบบเครอืขา่ย 

5. ตดิตามและประเมินผลการด าเนนิงาน 

   

  

3. มเีครื่องคอมพวิเตอร์ และ

อุปกรณต์อ่พ่วง ส าหรับใชง้านระบบ

เครอืขา่ย 

  

1. จัดท าแผนการจัดหาครุภัณฑ์คอมพวิเตอร์และอุปกรณต์อ่พ่วงส าหรับ

หนว่ยงานภายในและภายนอก 

2  ด าเนนิการตามแผนท่ีก าหนด 

3. ตดิตามและประเมินผลการด าเนนิงาน 
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3.4 รายละเอียดประกอบยุทธศาสตร์(ต่อ) 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด แนวทางการด าเนินงาน 

 2. เพิ่มช่องทางการตดิตอ่สื่อสารระหว่าง

เทศบาลกับประชาชนและประชาชนกับ

เทศบาล 

 

  

  

  

 1. มรีะบบการตดิตอ่สื่อสารระหว่าง

เทศบาลกับประชาชนและประชาชน

กับเทศบาล 

  

  

  

  

1. จัดท าแผนการด าเนนิการ 

2. ศกึษาวเิคราะห/์จัดท าโครงการ 

3. จัดท าระบบและจัดซือ้อุปกรณท่ี์เกี่ยวข้อง 

4. ตดิตัง้อุปกรณ/์ทดสอบการใช้งาน 

5. จัดท าคู่มือ/อบรมการใชง้าน 

6. ด าเนนิการตามแผนท่ีก าหนด 

7. ตดิตามและประเมินผลการด าเนนิงาน 

2. การเสริมสร้างการ

บริหารจัดการ 

ระบบข้อมูลและ

สารสนเทศ 

 1.จัดท าและพัฒนาระบบข้อมูลให้มคีวาม

สมบูรณ์ถูกตอ้ง เป็นปัจจุบัน และมีเอกภาพ 

 

 

จ านวนระบบข้อมูลท่ีมีความสมบูรณ์

ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน และมีเอกภาพ 

 

1. ประชุม/สัมมนา เนื้อหา รูปแบบ ระดับและความถี่ของการจัดเก็บ

ข้อมูล 

2. วเิคราะห์และออกแบบจัดเก็บข้อมูล 

3. ทดสอบและปรับปรุงแบบจัดเก็บข้อมูล 

4. ศกึษา วิเคราะห์ ออกแบบระบบการประมวลผล 

5 ก าหนดระเบียบวธีิการจัดเก็บและจัดท าคู่มอื 

6  ส่งเสริม สนับสนุนให้มีการวิเคราะห์และสังเคราะห์ขอ้มูล ตลอดจน

การน าไปใช้ประโยชนท้ั์งในการปฏบัิตงิานและการบริหารงานและ

ประชาชน 

7. ตดิตามและประเมินผลการด าเนนิงาน 

 2.พัฒนาระบบฐานขอ้มูลและสารสนเทศ 

ให้ตอบสนองความตอ้งการของผู้ใช้ใน 

ทุกระดับ 

1. มรีะบบฐานขอ้มูลกลาง 

2. มจี านวนระบบเชื่อมโยงสู่

ฐานขอ้มูลกลาง 

3. จ านวนระบบฐานขอ้มูลและ 

สารสนเทศท่ีสนับสนุนการปฏบัิตงิาน 

เทศบาล 

4. จ านวนระบบฐานขอ้มูลและ 

สารสนเทศท่ีสนับสนุนงานดา้น

บริหาร 

1. ประชุมหารอืความต้องการแนวทางการใชร้ะบบสารสนเทศ 

2. วเิคราะห์ ออกแบบระบบงาน 

3 จัดท าและพัฒนา ทดสอบ และปรับปรุงระบบ 

4 จัดท าคู่มือการใช้งานระบบและจัดฝึกอบรม 

5 ตดิตามและประเมินผลการด าเนนิงาน 
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3.4 รายละเอียดประกอบยุทธศาสตร์(ต่อ) 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด แนวทางการด าเนินงาน 

  3.ให้บริการขอ้มูลและสารสนเทศ 

(e-Service) 

  

  

 1 จ านวนระบบข้อมูลท่ีให้บริการใน 

ลักษณะ e-Service 

2. จ านวนผู้รับบริการขอ้มูลและ 

สารสนเทศ 

1  สนับสนุนและประชาสัมพันธ์การให้บริการขอ้มูลและสารสนเทศ 

2 เพิ่มช่องทางการให้บริการ  

3 ตดิตามและประเมินผลการด าเนนิงาน 

3. การใช้ภูมิ

สารสนเทศสนับสนุน 

การด าเนินงานของ

องค์กร 

 มุง่ให้เกิดระบบสารสนเทศเชงิพื้นท่ี 

ส าหรับการตัดสินใจของผู้บริหารและ 

การปฏบัิตงิานของเจ้าหนา้ที่ 

1. จ านวนระบบสารสนเทศเชงิพื้นท่ี

ส าหรับผู้บริหารและเจ้าหนา้ที ่

1. ศกึษา วิเคราะห์ขอ้มูลท่ีเกี่ยวข้องส าหรับการตัดสินใจของผู้บริหาร 

2. จัดท าและพัฒนาปรับปรุงระบบให้ใชง้านได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

3. ประชาสัมพันธ์ และใชง้านระบบ 

4 ปรับปรุงข้อมูลอ้างองิภูมิศาสตร์ให้เป็นปัจจุบัน 

  2. จ านวนระบบสารสนเทศเชงิพื้นท่ี

สนับสนุนการปฏบัิตงิานของ

เจ้าหนา้ที่ 

1. ศกึษา วิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช ้

2. พัฒนาและปรับปรุงระบบให้ใชง้านได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

3. ประชาสัมพันธ์ และใชง้านระบบ 

4. ปรับปรุงข้อมูลอ้างองิภูมิศาสตร์ให้เป็นปัจจุบัน 

5. สนับสนุนบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องให้มีความรู้ ความสามารถในการ

ประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยภีูมิสารสนเทศ 

4. การเสริมสร้างและ

พัฒนาความรู ้

และทักษะการใช้

เทคโนโลย ี

สารสนเทศของ

บุคลากร 

พัฒนาบุคลากรให้มคีวามรู้ และทักษะ 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ สามารถน า 

ความรู้ และทักษะที่ได้มาสนับสนุนการ 

ปฏบัิตงิานได้กว้างขวางขึน้ 

1. จ านวนบุคลากรท่ีได้รับการพัฒนา

ให้มีความรู้ และทักษะการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

2. จ านวนบุคลากรท่ีสามารถน า

ความรู้และทักษะที่ได้รับมาสนับสนุน

การปฏบัิตงิาน 

3. จ านวนบุคลากรท่ีได้รับการ

พัฒนาให้มีความรู้ และทักษะ เพื่อ

เป็นวทิยากรด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

1 จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยสีารสนเทศด้วยเทคนิค 

วธีิการต่าง ๆ ให้สอดคลอ้งกับบุคคลเป้าหมาย 

2 ด าเนนิการตามแผนท่ีก าหนด 

3 ตดิตามและประเมินผลการด าเนนิงาน 
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3.5 แผนปฏิบัติการ 

 

ยุทธศาสตร์ 

 

โครงการ/กิจกรรม 

ปริมาณงาน   

ผูร้ับผิดชอบ หน่วยนับ ปี พ.ศ.

2558 

ปี พ.ศ.

2559 

ปี พ.ศ.

2560 

ปี พ.ศ.

2561 

ปี พ.ศ.

2562 

1. การพัฒนาโครงสร้างพื้น ฐาน

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

1. ปรับปรุงระบบการส ารอง

ไฟของเครอืขา่ยคอมพวิเตอร์

เทศบาล 

ระบบ 1 1 1 - - ศูนยส์ารสนเทศฯ 

  2.  จัดซือ้จัดหาครุภัณฑ์

คอมพิวเตอร์และอุปกรณต์อ่

พว่งท่ีมีความจ าเป็นในการใช้

งาน 

ครัง้ 1 1 1 1 1 ศูนยส์ารสนเทศฯ 

  3. ปรับปรุงบริหารจัดการ

การใช้เครื่องพิมพข์อง

เทศบาล 

ระบบ - 1 - - 1 ศูนยส์ารสนเทศฯ 

  4. ซ่อมแซมครุภัณฑ์

คอมพิวเตอร์/จ้างเหมาดูแล

ระบบเครอืขา่ยเทศบาล 

ระบบ 1 1 1 1 1 ศูนยส์ารสนเทศฯ 

  5. ค่าใชจ้่ายในการดูและ

ระบบการให้บริการ

อนิเทอร์เน็ตภายในเทศบาล 

ระบบ 1 1 1 1 1 ศูนยส์ารสนเทศฯ 

  6. ค่าใชจ้่ายในการดูแล

ระบบ File server 

ระบบ 1 1 1 1 1 ศูนยส์ารสนเทศฯ 
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3.5 แผนปฏิบัติการ(ต่อ) 

 

ยุทธศาสตร์ 

 

โครงการ/กิจกรรม 

ปริมาณงาน   

ผูร้ับผิดชอบ หน่วยนับ ปี พ.ศ.

2558 

ปี พ.ศ.

2559 

ปี พ.ศ.

2560 

ปี พ.ศ.

2561 

ปี พ.ศ.

2562 

 7. จัดตั้งเครอืขา่ยสารสนเทศ

ในชุมชนในเขตเทศบาล 

หมูบ้่าน - - 1 1 1 ศูนยส์ารสนเทศฯ 

 2. การเสริมสร้างการบริหาร 

จัดการระบบข้อมูลและ 

สารสนเทศ 

1.  ปรับปรุงเว็ปไซด์และ

จัดท าระบบ 

     - ระบบรับเร่ืองราวร้อง

ทุกข์  

    - ระบบงานสารบรรณ 

    - ระบบงานบุคลากร 

 

ครัง้ 1 1 1 1 1 ศูนยส์ารสนเทศฯ 

  2.  จัดท าระบบบริหาร

จัดการพัสดุครุภัณฑ ์เทศบาล 

ระบบ - - - - 1 ศูนยส์ารสนเทศฯ 

 3. การใช้ภูมิสารสนเทศสนับสนุน

การด าเนินงานขององค์กร 

1.  จัดท าระบบข้อมูล

สารสนเทศภูมศิาสตร์ 

(GIS)เทศบาล 

ระบบ 1 1 1 1 1 ศูนยส์ารสนเทศฯ 

 4. การเสริมสร้างและพัฒนา 

ความรู้และทักษะการใช ้

เทคโนโลยสีารสนเทศของ 

บุคลากร 

1. โครงการเสริมสร้างและ

พัฒนาความรูแ้ละทักษะการ

ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของ 

บุคลากรเทศบาลและ

บุคลากรของชุมชนใน

กลุ่มเป้าหมายท่ีเกี่ยวข้อง 

ครัง้ 1 1 1 1 1 ศูนยส์ารสนเทศฯ 

 

 

 

 


